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Gültig ab 1. Januar 2024. 

 
I. I Definitionen. 

 
1. Datenschutzrichtlinie für personenbezogene Daten – diese Richtlinie legt die Zwecke und den 

Umfang der Datenverarbeitung, die Stellen, an die die Daten übermittelt werden, sowie die Rechte 
der betroffenen Personen im Zusammenhang mit der Nutzung der Website-Dienste fest. 

2. Website – die unter https://lumooglass.com verfügbare Website, über die der Benutzer den auf der 
oben genannten Website enthaltenen Inhalt anzeigen kann. Website, stellen Sie eine Frage über das 
Formular 

3. Der Administrator personenbezogener Daten ist eine Stelle, die über die Zwecke und Mittel der 
Datenverarbeitung entscheidet. Der Administrator der personenbezogenen Daten der Benutzer ist 
Lumoo Krzysztof Jabłoński mit Sitz in ul. Kadrowa 17, 04-421 Warszawa, NIP: 1131414122 , REGON 
120094538. 

4. Betroffene Person – eine natürliche Person, die bei der Nutzung der Website personenbezogene 
Daten bereitstellt, um über das Kontaktformular mit uns in Kontakt zu treten oder sich für den 
Newsletter anzumelden 

5. Benutzer – eine natürliche oder juristische Person, die die Ressourcen der Website nutzt. 
6. Kontaktformular – einer der auf der Website elektronisch bereitgestellten Dienste, der es dem 

Benutzer ermöglicht, eine Anfrage über ein spezielles Formular auf der Website zu senden. 
7. Datenverarbeitung – Durchführung jeglicher Vorgänge an personenbezogenen Daten, wie z. B. das 

Sammeln von Daten, das Ändern von Daten, das Archivieren von Daten oder das Löschen von Daten. 
8. Personenbezogene Daten – alle Informationen, die ohne übermäßigen Zeit- und Kostenaufwand zur 

Identifizierung einer natürlichen Person führen können, einschließlich ihrer Identifikations-, Adress- 
und Kontaktdaten. 

 
II. Allgemeine Bestimmungen. 

 
1. Um die Privatsphäre natürlicher Personen zu schützen, deren Daten im Zusammenhang mit der 

Nutzung der auf der Website bereitgestellten Dienste verarbeitet werden können, wurde diese 
Datenschutzrichtlinie eingeführt. 

2. Der Betroffene erhält die wichtigsten Informationen zu den Grundsätzen der Verarbeitung seiner 
personenbezogenen Daten sowie zu seinen Rechten im Zusammenhang mit der Verarbeitung. 

3. Personenbezogene Daten werden gemäß den derzeit geltenden Vorschriften verarbeitet, d. h. der 
Verordnung 2016/679 des Europäischen Parlaments und des EU-Rates vom 27. April 2016 zum Schutz 
natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr 
dieser Daten und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (im Folgenden DSGVO), des Gesetzes vom 
10. Mai 2018 über den Datenschutz sowie des Gesetzes vom 18. Juli 2002 über die Bereitstellung 
elektronischer Dienste. 

4. Der Datenverantwortliche wendet angemessene technische und organisatorische Maßnahmen an, 
um den Schutz der verarbeiteten Daten entsprechend den Bedrohungen und Kategorien der 
geschützten Daten zu gewährleisten, und schützt insbesondere die Daten vor Offenlegung durch 
Unbefugte, Entfernung durch Unbefugte, Verarbeitung unter Verstoß gegen das Gesetz und 
Änderung , Beschädigung oder Zerstörung. 

5. Der Datenverwalter hat interne Datenschutzrichtlinien entwickelt und umgesetzt, zu deren 
Einhaltung alle Mitarbeiter und Partner verpflichtet sind. 

6. Der Zugriff auf personenbezogene Daten ist nur autorisierten Personen vorbehalten, die zur 
Geheimhaltung der Daten und Methoden zu deren Sicherung verpflichtet sind. 

7. Diese Datenschutzrichtlinie gilt für alle Personen, die die Website und die auf der Website 
bereitgestellten Dienste nutzen, insbesondere: 



a) Personen, die sich den Inhalt der Website ansehen, 
b) Personen, die sich für den Newsletter anmelden, 
c) Personen, die uns über das Kontaktformular, per Telefon oder E-Mail kontaktieren. 

 
III. Zwecke und Umfang der Datenverarbeitung 

 
1. Personenbezogene Daten werden direkt bei den betroffenen Personen erhoben,  

d. h. insbesondere: 
a) Ausfüllen des Formulars mit Kontaktdaten durch Absenden einer Anfrage über das Formular auf der 

Website, 
b) Bereitstellung von Daten im Newsletter-Anmeldeformular 
c) Bereitstellung von Daten per Telefon,  
d) Bereitstellung von Daten per E-Mail. 

 
2. Der Administrator personenbezogener Daten verarbeitet personenbezogene Daten zu folgenden 

Zwecken: 
e) Beantwortung von Fragen, die über das auf der Website verfügbare Kontaktformular gestellt werden 

– die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abschnitt 1 Buchstabe a) DSGVO – es erforderlich 
ist, auf Antrag der betroffenen Person tätig zu werden, 

f) E-Mail-Kontakt mit Personen, die sich für den Newsletter angemeldet haben 
g) Bearbeitung aller Bestellungen und Anfragen, bei denen der Administrator personenbezogene Daten 

elektronisch, telefonisch oder durch persönlichen Kontakt erhält. 
 

3. Der Umfang der verarbeiteten personenbezogenen Daten ist auf das für die Bereitstellung der 
Dienste oder die Bearbeitung einer gestellten Anfrage erforderliche Minimum beschränkt: 

a) im Falle einer eingereichten Anfrage: Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse; 
b) in anderen Fällen - alle von der Person freiwillig bereitgestellten Daten. 

 
4. Die Bereitstellung von Daten ist für die Übersendung und anschließende Beantwortung der über das 

Kontaktformular gestellten Frage erforderlich. 
 
IV. Zeitraum der Datenverarbeitung. 

 
1. Personenbezogene Daten werden für den Zeitraum verarbeitet, der zur Erreichung des Zwecks, für 

den sie erhoben wurden, erforderlich ist, d. h. 
a) für den Zeitraum, der zur Durchführung des Vertrages und zur Dokumentation seiner Erfüllung 

erforderlich ist, 
b) für den Zeitraum, der zur Ausübung der Rechte und Ansprüche des Verantwortlichen oder der 

betroffenen Person erforderlich ist, sowie für die Gewährleistungs- und Verjährungsfristen für 
Ansprüche, 

c) für den Zeitraum, der sich aus anderen Rechtsvorschriften ergibt, wie etwa der Steuerabrechnung 
oder der Ausstellung einer Rechnung auf Wunsch der betroffenen Person, 

d) bis zum Widerruf der Einwilligung, wenn die Datenverarbeitung auf einer Einwilligung der 
betroffenen Person beruht. 

 
V. Datenempfänger. 

 
1. Personenbezogene Daten können Unternehmen zur Verfügung gestellt werden, die mit dem 

Administrator für personenbezogene Daten zusammenarbeiten. 
2. Personenbezogene Daten, die über die Dienste der Website oder bei weiterer Kontaktaufnahme erhoben 

werden, werden nicht an Drittländer oder internationale Organisationen übermittelt. 
 



VI. Rechte der betroffenen Personen. 
 
1. Die betroffene Person hat Anspruch auf: 

a) das Recht, auf den Inhalt der Daten zuzugreifen und diese zu korrigieren. Bitte wenden Sie sich zu 
diesem Zweck an den Datenverwalter. 

b) das Recht, eine Einwilligung jederzeit zu widerrufen, wenn die Grundlage für die Datenverarbeitung 
eine Einwilligung der betroffenen Person war. Der Widerruf der Einwilligung hat keinen Einfluss auf 
die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung. 

c) das Recht auf Löschung (Vergessenwerden), es sei denn, es bestehen andere gesetzliche 
Bestimmungen, die den Datenverwalter dazu verpflichten, Daten für einen bestimmten Zeitraum zu 
archivieren, z.B. Steuerverordnung, 

d) das Recht auf Datenübertragbarkeit, sofern die Grundlage der Datenverarbeitung ein Vertrag oder 
eine Einwilligung der betroffenen Person ist und die Datenverarbeitung automatisiert erfolgt, 

e) das Recht, der Verarbeitung von Daten zu Direktmarketingzwecken durch den Verantwortlichen im 
Rahmen eines berechtigten rechtlichen Interesses zu widersprechen und die Verarbeitung 
einzuschränken, 

f) das Recht, nicht der automatischen Profilerstellung zu unterliegen, wenn der Verantwortliche 
Entscheidungen ausschließlich auf der Grundlage der automatischen Profilerstellung getroffen hat 
und rechtliche Konsequenzen für die betroffene Person hat oder sie in ähnlicher Weise 
beeinträchtigt, 

g) das Recht, die Datenverarbeitung zu kontrollieren und Informationen darüber zu erhalten, wer der 
Datenverantwortliche ist, sowie Informationen über Zweck, Umfang und Methode der 
Datenverarbeitung, den Inhalt der Daten, die Datenquelle sowie die Methode zu erhalten der 
Weitergabe, einschließlich der Empfänger oder Kategorien von Empfängern der Daten. 

2. Die betroffene Person hat außerdem das Recht, beim Präsidenten des Amtes für personenbezogene 
Daten (PUODO) eine Beschwerde einzureichen, wenn sie der Ansicht ist, dass die Verarbeitung ihrer 
Daten nicht mit den derzeit geltenden Vorschriften in dieser Hinsicht vereinbar ist. 

3. Um das Recht auf Datenkontrolle, Zugriff auf Dateninhalte, Berichtigung sowie andere Rechte auszuüben, 
können Sie sich über das Kontaktformular auf der Website an den Datenverwalter wenden. 

 
VI. Kekse 

 
1. Bei Cookies (sog. „Cookies“) handelt es sich um IT-Daten , insbesondere Textdateien, die auf dem 

Endgerät gespeichert werden. Cookies enthalten in der Regel den Namen der Website, von der sie 
stammen, ihre Speicherdauer auf dem Endgerät und eine eindeutige Nummer. Über die Form der 
Verwendung von Cookies kann der Nutzer selbstständig entscheiden – diese Einstellungen sind in jedem 
Webbrowser verfügbar. 

2. Cookies dienen in erster Linie der Bequemlichkeit – durch ihre Verwendung wird die Ladezeit der Seite 
bei Folgebesuchen deutlich verkürzt. 

3. Merkmale von Cookies : 
a) Passen Sie den Inhalt der Seiten der Website an den Benutzer an. Sie optimieren die Navigation 

des Benutzers auf der Website, insbesondere ermöglichen diese Dateien, das Gerät zu erkennen, 
über das die Website angezeigt wird, und ihre Parameter so einzustellen, dass die Navigation keine 
Probleme verursacht und im Hinblick auf die individuellen Bedürfnisse des Benutzers optimiert 
wird; 

b) ermöglichen Ihnen die Anzeige einer Website, die auf die individuellen Bedürfnisse des Benutzers 
zugeschnitten ist; 

c) Erstellen Sie Statistiken, dank derer der Administrator weiß, welche Inhalte für Benutzer von 
Interesse sind. Dies ermöglicht eine kontinuierliche Verbesserung der Website und die Erstellung 
von Inhalten, die den Besuchern der Website gefallen; 

4. Die Website verwendet zwei grundlegende Arten von Cookies : „Sitzung“ ( session Cookies ) und 
„persistent“ ( persistent Cookies ). „ Sitzungscookies “ sind temporäre Dateien, die auf dem Endgerät des 



Benutzers gespeichert werden, bis er sich abmeldet, die Website verlässt oder die Software 
(Webbrowser) ausschaltet. „Permanente“ Cookies werden auf dem Endgerät des Benutzers für die in den 
Cookie-Parametern angegebene Zeit oder bis zu ihrer Löschung durch den Benutzer gespeichert. 

5. Cookies jederzeit löschen . 
6. Einschränkungen bei der Verwendung von Cookies können sich auf einige Funktionen der Website 

auswirken und die kostenlose Nutzung aller ihrer Optionen erheblich beeinträchtigen. 
7. Cookies werden auf dem Endgerät des Nutzers platziert und können auch von Werbetreibenden und 

anderen Partnern verwendet werden, die mit dem Website-Betreiber zusammenarbeiten. Der Nutzer 
kann sie jedoch jederzeit löschen. 

8. Die Cookies der Google-Dienste werden nur dazu verwendet , die Wirksamkeit von Werbekampagnen 
und -aktivitäten zu messen und den Inhalt und die Werbeformen anzupassen . Detailliertere 
Informationen zu Cookies, die zur Personalisierung von Anzeigen verwendet werden sind verfügbar unter 
https://policies.google.com/technologies/partner-sites. 

9. Wenn Sie Zweifel an den Cookie -Einstellungen haben , wenden Sie sich bitte an den Betreiber Ihres 
Webbrowsers. 

10. von Cookies durch die Website nicht zustimmen , sollte der Benutzer die Website verlassen oder die 
entsprechenden Einstellungen in Ihrem Webbrowser aktivieren. 

 
VII. Schlussbestimmungen 
 
1. Der Datenverwalter behält sich das Recht vor, diese Datenschutzrichtlinie zu ändern, wenn die 

verwendeten technischen Lösungen oder Änderungen der gesetzlichen Bestimmungen zum Schutz der 
Privatsphäre von Personen, die die Website nutzen, dies erfordern. 

2. Im Falle einer Änderung der geltenden Datenschutzrichtlinie werden entsprechende Änderungen an der 
vorstehenden Bestimmung vorgenommen. Die aktuelle Version der Datenschutzerklärung wird immer 
auf der Website veröffentlicht, daher wird empfohlen, jedes Mal das aktuell gültige Dokument zu lesen. 


